Josef Schreiber

Roland Fiilllemann

Beschaffung von Informatikmitteln
Submissionsverfahren

Pflichtenheft

Evaluation

6., aktualisierte und erweiterte Auflage

Haupt Verlag



Josef Schreiber, Studium an der Fachhochschule Miinchen, Abschluss als Dipl. Ing. (FH).
Erste Anstellung bei Prof. Dr. Zuse in Bad Hersfeld (D) in der Softwareentwicklung, danach

zwoOlf Jahre Geschiftsfithrer in einem fithrenden schweizerischen EDV-Dienstleistungs-

unternehmen (Softwarehaus, Rechenzentrum). Spéter vier Jahre Leiter des Geschiftsbe-
reichs «Office Systeme» bei Xerox Schweiz. 1986 Wechsel in die Unternehmensberatung
zu KPMG in der Schweiz im Range eines Direktors und ab 2002 bei BearingPoint (vorher
KPMG Consulting) als Principal titig, seit 2006 selbststandig (Schreiber IT-Consulting).

Roland Fiillemann, Studium an der Universitit Ziirich, Abschluss als lic. oec. dipl. Wirt-

schaftsinformatiker. Anstellungen als Informatiker und IT-Projektleiter in der Privatwirt-

schaft im In- und Ausland, in einem Schweizer IT-Beratungsunternehmen und in der
offentlichen Verwaltung. Ab 2002 Gesamtprojektleiter fiir die ERP-Einfithrung (Finanz-
und Rechnungswesen) des Kantons Ziirich. Seit 2005 als IT-Applikationsarchitekt und

Beschaffungsberater titig (example consulting gmbh), in dieser Rolle Durchfiihrung zahl-

reicher IT-Beschaffungen fiir Organisationen der 6ffentlichen Hand wie kantonale Verwal-

tungen, Polizeikorps, Spitaler und Hochschulen.

6. Auflage: 2023
5. Auflage: 2015
4. Auflage: 2003
3. Auflage: 2000
2. Auflage: 1994
1. Auflage: 1991

ISBN 978-3-258-08288-2
Gestaltung und Satz: Die Werkstatt Medien-Produktion, Géttingen
Alle Rechte vorbehalten.

Copyright © 2023 Haupt Verlag, Bern
Jede Art der Vervielfiltigung ohne Genehmigung des Verlags ist unzuldssig.

Wir verwenden FSC®-zertifiziertes Papier. ©
FSC® sichert die Nutzung der Wilder gemifi sozialen,
6konomischen und 6kologischen Kriterien. FSC

www.sc.org

MIX

Papier aus verantwor-
tungsvollen Quellen

FSC® C106954

Gedruckt in Slowenien

Diese Publikation ist in der Deutschen Nationalbibliografie verzeichnet.
Mehr Informationen dazu finden Sie unter http://dnb.dnb.de.

Der Haupt Verlag wird vom Bundesamt fiir Kultur fiir die Jahre 2021-2024 unterstiitzt.

www.haupt.ch



Geleitwort des Verlags
zur 6., aktualisierten und
erweiterten Auflage

Dass sich dieses Fachbuch - ein iiberaus erfolgreiches Standardwerk fiir die
Beschaffung und die Implementierung von Informatikmitteln - seit nunmehr
32 Jahren im Buchmarkt halten kann, ist aussergewohnlich. Natiirlich wurden
seit dem Erscheinen der ersten Auflage im Jahr 1991 laufend Aktualisierungen
vorgenommen und jeweils aktuelle Praxisbeispiele beigefiigt, aber der bewéhrte
Aufbau und die Methodik blieben erhalten bzw. wurden verfeinert.

Wie ldsst sich dieser grosse Erfolg erkldren? Gewiss nur durch die Qualitét
dieses Buches. Klar, umfassend und vor allem praxiserprobt wird hier darge-
legt und konkret gezeigt, wie bei der komplexen Materie der Beschaffung von
Informatikmitteln vorgegangen werden muss - Schritt fiir Schritt und mit
vielen Beispielen erldutert. Und so nahmen bisher Entscheidungstridgerinnen
und Entscheidungstriger bei Beschaffungen von Informatikmitteln und auch
erfahrene Projektleiterinnen und Projektleiter immer wieder dieses Buch zur
Hand, um Anregungen und Wegleitung zu bekommen oder sich in dem, was
sie beruflich tun, bestétigen zu lassen. Oder Ausbildende griffen auf das Buch
zuriick, um ihren Studierenden eine praxisorientierte «Theorie» zu vermitteln.

Nun war aber die 5. Auflage aus dem Jahr 2015 nicht mehr in allen Bereichen
aktuell/a jour. So wurde zum Beispiel das Beschaffungsrecht in der Schweiz in
den letzten Jahren einer Revision unterzogen, welche nach langer Vernehm-
lassung im Jahr 2020 abgeschlossen werden konnte. Aber auch viele technische
Innovationen in der Informatik- und Kommunikationsbranche fiihrten im
Rahmen der fortschreitenden Digitalisierung der Geschiftsprozesse zu neuen
Schwerpunkten im Beschaffungswesen.

Nach iiber 30 Jahren der gedeihlichen Weiterentwicklung dieses Fachbuchs
hielt der Alleinautor Josef Schreiber Ausschau nach einer Nachfolgelgsung zur
Weiterfithrung seines «Lebenswerks».

So erachten wir es heute als Gliicksfall, dass Ende 2020 der erfahrene, aber
juingere IT-Experte Roland Fiillemann auf den Verlag zukam und seine Dienste
als Co-Autor anbot, um das «Lebenswerk» des «emeritierten» Alleinautors



Beschaffung von Informatikmitteln

Josef Schreiber weiterfithren zu konnen. Eine Aufgabe, die zu zweit einfacher
und rascher zu stemmen war.

Der Verlag ist dankbar fiir diese aktualisierte und auf den neuesten Stand
gebrachte Ausgabe des bewidhrten und praktischen «Klassikers» und ist iiber-
zeugt, dass wir dem Wunsch vieler Anwenderinnen und Anwender entgegen-
kommen.

Im Herbst 2022 Patrizia Haupt, Verlegerin
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